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1. Namn pa registret

Smabarnspedagogikens kundregister

2.Personuppgiftsansvarig

Administration for smabarnspedagogiken

3. Ansvarig person for
registerdarenden och
dataskyddsombud

Chef for smabarnspedagogik

Ellen Engdal-Dannback
ellen.engdal-dannback@hanko.fi

Kansli for smabarnspedagogiken
Halmstadsgatan 7 B, 10900 Hango, 3. van.

Hango stads dataskyddsombud
tietosuojavastaava@hanko.fi

4. Kontaktperson

Chef for smabarnspedagogik
Byrasekreterare, 040 135 9497

Kontaktpersonen svarar for de praktiska atgarderna.

5. Syftet med och den
rattsliga grunden for
behandlingen av
personuppgifter

Kundférhallande som bygger pa lagen om smabarnspedagogik
(8.5.2015/580).

Verksamhetsstyrning fér smabarnspedagogiken (CGl Vesa): leverantér
CGI Suomi Oy
e behandling av ansdkningar till smabarnspedagogiken
e placering av barn
e faststdllande av dagvardsavgift (lagen om klientavgifter inom
smabarnspedagogiken 1503/2016).
® hantering av ko-, plats- och placeringslaget for
smabarnspedagogiken
e elektronisk dagbok for uppfoljning av dagar och timmar i
smabarnspedagogiken
e fakturering och statistikforing
e familjedagvardarnas kostnadsersattningar

Narvarouppféljning for anstéllda (Berit) leverantor SydWeb Oy
e Uppfdljning av personalens arbetstider

Administration for forskoleundervisningen (Wilma): leverantér Visma
Aquila Ab

® barnets plan for larande

e stodatgarder

Avtal om underhall av systemet har ingatts med systemleverantérerna.
| avtalen har principerna och rutinerna for hantering av
personuppgifter inskrivits.
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Avtalen ingar i stadens avtalsdatabas, som har en separat
dataskyddsbeskrivning.

Systemleverantoren har tagit hansyn till den nya
dataskyddslagstiftningen och underrattat administratérerna om detta.

6. Registrets Verksamhetsstyrning fér smabarnspedagogiken CGI Vesa
datainnehall Vardnadshavaren lamnar sjdlv sina personuppgifter via
smabarnspedagogikens elektroniska system CGI Vesa efter att ha
loggat in i tjdnsten med bankkoder. Klientens personuppgifter hamtas
fran befolkningsregistret.

Systemets datainnehall:

e personbeteckning, namn, adress, telefonnummer, e-postadress,
hemkommun, modersmal, sprak for kommunikation, civilstand,
yrke, sparrmarkering for adress.

e familjeforhallanden

® servicebehov

® ansokningsuppgifter

® serviceplan

® servicebeslut, avgiftsbeslut och delgivning

e pedagogiska stodinsatser

e uppgifter om smabarnspedagogikens plats

e elektronisk dagbok for uppféljning av varddagar och
vardtimmar

e uppgifter om klientavgifter

e uppgifter om personalen inom smabarnspedagogiken

® uppgifter relaterade till stéd

Narvarouppféljning Berit:
® personalens namn
e stampelkort for uppfoljning av arbetstid, tider for in- och
utstampling
e daghemmets namn och avdelning

Daghemspersonalens arbetstidsuppféljning och familjedagvardarnas
person- och anstallningsuppgifter samt I6nerelaterade uppgifter forvaras i
stadens datasystem.

Planer for smabarnspedagogik pa ndtverksenheten
e plan for smabarnspedagogik
e stodatgarder inom smabarnspedagogiken

Administration for forskoleundervisningen Wilma
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e plan for barnets larande i forskolan
e pedagogiska stodinsatser
e barnets och vardnadshavarens person- och kontaktuppgifter

Registeruppgifterna ar tillgangliga med begransningar i behdrigheten
enligt befattning.

7. Regelmassiga Befolkningsregistercentralen, det elektroniska systemet CGl Vesa,
informationskallor inkomstregistret, pappersblankett for smabarnspedagogik

8. Regelmadssiga Personuppgifter lamnas ut enbart med st6d av en specificerad begaran
utldmnanden av om information till de myndigheter som ar berattigade till det och
uppgifter enligt Hango stads dataskyddsanvisningar.

® internt 6verfors uppgifter i klientdatasystemet till
ekonomihanteringsprogrammet for fakturering av
smabarnspedagogikens klienter och @mbetsverkets interna
statistikdatabas.

e |agstadgat utldmnande till myndigheter i statistikforings- och
rapporteringssyfte

e familjedagvardarnas I6neuppgifter till personalférvaltningens
system

e VARDA samlar in uppgifter om barn inom smabarnspedagogiken
och deras vardnadshavare, verksamhetsstéllen, personal inom
smabarnspedagogiken samt det stod som ges inom
smabarnspedagogiken.

CGl Vesa

e alla uppgifter om barnet och vardnadshavarna som finns i
systemet 6verlamnas endast till den smabarnspedagogikgrupp
som barnet tillhor samt till daghemmets forestandare.

® om barnet dvergar till en annan smabarnspedagogikgrupp eller
enhet overfors barnets och vardnadshavarnas uppgifter
tillsammans med barnet till den nya gruppen.

Berit:
® rapporter och statistik till daghemsférestandarna och chef for
smabarnspedagogik

Behandlingen av uppgifterna sker i enlighet med géllande
dataskyddslagstiftning, och uppgifterna anvands endast for att ordna
verksamheten inom sméabarnspedagogiken. Uppgifter lamnas inte ut till
utomstaende utan lagstadgad grund.

Uppgifterna i kundinformationssystemet ar sekretessbelagda. De lamnas
inte ut om inte den som begar eller tar emot uppgifterna har en lagstadgad
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ratt att f& dem. Den registrerade behdver inte framfora ett
utlamningsférbud.

9. Overforing av
uppgifter utanfor EU
eller EES

Information overfors e;j till Iander utanfor EU eller EES.

10. Lagringstider for
uppgifter

Personuppgifter lagras endast sa lange det ar nédvandigt for att
uppfylla syftet med behandlingen. Regelbundet sdkerstalls om
lagringen fortfarande ar nédvandig; om inte, raderas uppgifterna. Vid
lagring av dokument foljs stadens arkivbildningsregler och arkivlagen
831/1994.
® barnets plan fér smabarnspedagogik och planen for barnets
larande i forskoleundervisningen ska forvaras varaktigt.
® Qvriga personuppgifter om barnet och vardnadshavaren som har
registrerats i stadens smabarnspedagogik och forskole system
raderas ur systemen nar barnets smabarnspedagogik- och
forskoleverksamhet har upphort.

Behandling och radering av uppgifter sker i enlighet med EU:s allmanna
dataskyddsforordning (GDPR). Lagringstiden faststalls utifran
lagstadgade skyldigheter och kommunens uppgifter, varefter
uppgifterna raderas pa ett informationssakert satt.

11. Principer for
registerskydd

A. Manuellt material
Manuella uppgifter forvaras i lasta lokaler och destrueras i
dokumentforstorare.

B. Uppgifter som ska behandlas elektroniskt
Uppgifter om barnen sands elektronisk med krypterad e-post.

CGl Vesa

e Systemet fungerar som en SaaS-tjanst som tillhandahalls av CGI,
och systemleverantdren ansvarar for systemets funktion.

e Vid utvecklingen av systemet har aktuella goda praxis och krav for
saker programmering foljts. Dessa testas och verifieras regelbundet
genom olika granskningar.

e Tjansten produceras i Googles molnmiljo och all data lagras i
Finland.

e Anvandningen av systemet forutsatter stark autentisering.

e Vardnadshavares atkomst ar begransad till anvéandare som
identifierats via Suomifi-identifiering.

e Personalens atkomst ar begransad till professionella anvandare
som identifierats genom autentisering inom kundorganisationen
(tvafaktorsautentisering).
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e Personalens och vardnadshavarnas atkomst till uppgifter ar
begransad enligt deras roller.

® Personalen loggar in i systemet via webblasare fran en
arbetsstation eller via en applikation pa en mobil enhet; inga
uppgifter lagras pa arbetsstationen eller den mobila enheten.

e Alla anvandares granskning, andring, tillagg och radering av
klientuppgifter samt andringar av anvandarbehdrigheter registreras
i en logg. Loggen foljs upp regelbundet.

e Databaserna sakerhetskopieras regelbundet.

Berit

e Systemets funktion och informationssakerhet ansvarar
systemleverantdren Sydweb Oy for, och systemets databaser
star under leverantorens forvaltning. Systemet omfattar ett
webbaserat verktyg for chefer inom dagvarden samt en
mobilapplikation for dagvardspersonalen.

e Anvdndarna ansluter sig till systemet via en SSL-krypterad
forbindelse.

® |nga personuppgifter lagras i mobilapplikationen.

e Staden har ett underhallsavtal med systemleverantoren.
Systemleverantoren har tillhandahallit en beskrivning och
anvisningar for behandlingen av personuppgifter.

® Inloggning till informationssystemet sker endast med personliga
anvandaruppgifter och till mobilapplikationen med ett
personligt kort.

Uppgifterna i Wilma-systemet ar skyddade med anvandarrattigheter
som faststallts utifran skolans och forvaltningens anstélldas
arbetsuppgifter, och tillgang till systemen kraver anvandarnamn och
I6senord. Databasen finns i Visma Aquila Oy:s tjanst. Mer detaljerad
information finns i undervisningsvasendets registerbeskrivning.

Planerna for smabarnspedagogik lagras pa en natverksdisk i stadens
interna natverk, till vilken det inte finns atkomst utifran.
Anvandarrattigheterna ar begransade till de anstallda som behover
planerna i sitt arbete. Planerna sdkerhetskopieras regelbundet.

Alla anvandarkonton administreras av programmens huvudansvariga
anvandare. Behorigheter och anvandarnamn ges endast till personer
som anvander programmet. Behoérigheten upphdr nar personen [amnar
de uppgifter for vilka behérigheten har beviljats. Samtidigt inaktiveras
anvandarnamnet. Behorigheten ar uppgiftsbaserad och innehaller
funktionella begransningar. Varje anvandare godkanner ett atagande
om anvandning och sekretess av uppgifter och informationssystem vid
erhallande av behorighet.
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Staden har dragit upp de praktiska riktlinjer som tillampas i fall av
dataskyddsbrott eller hot om brott.

12. Ratt till insyn,
rattelse och radering
(Artiklarna 15-17 i EU:s
allmanna
dataskyddsfoérordning)

Den registrerades ratt till insyn, rattelse och radering

Den registrerade har, oberoende av sekretessbestammelser, ratt att
efter att ha lamnat nédvandiga uppgifter fa veta vilka uppgifter om hen
som har registrerats i personregistret, eller att inga sadana uppgifter
finns.

Den registrerade har ratt att krava att personuppgiftsansvarig utan

onddigt drojsmal rattar, raderar eller kompletterar personuppgifter
som ar onodiga, felaktiga, foraldrade eller inexakta med hansyn till

syftet med behandlingen.

En registrerad person som vill granska, ratta eller radera sina uppgifter
enligt ovan ska lamna en begaran till kommunens dataskyddsombud i

ett dokument som ar egenhandigt undertecknat eller pa motsvarande
satt verifierat.

Blanketter for begdaran om insyn, rattelse och radering finns tillgangliga
pa kommunens webbplats:

https://hanko.fi/sv/staden-och
beslutsfattande/administration/dataskydd/

eller kan erhallas vid personligt besdk pa kommunens kontor.

Om personuppgiftsansvarig inte godkdanner den registrerades begéaran

ska ett skriftligt intyg ges. Intyget ska innehalla skalen till avslaget samt
information om majligheten att dverklaga till tillsynsmyndigheten och

anvanda andra rattsmedel.

13. Ovriga saker i
samband med
behandling av
personuppgifter

Om den registrerades begaranden ar uppenbart ogrundade eller
orimliga, sarskilt om de upprepas ofta, kan personuppgiftsansvarig
antingen:

e ta ut en rimlig avgift med hansyn till de administrativa
kostnaderna for att tillhandahalla uppgifterna eller vidta den
begarda atgarden

e vagra att vidta den begdrda atgarden

| sddana fall ska personuppgiftsansvarig visa att begaran ar uppenbart
ogrundad eller orimlig.

14. Ingar automatiserat
beslutsfattande, sasom
profilering, i

Behandlingen av personuppgifter innefattar inte automatiserat
beslutsfattande eller profilering.
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behandlingen av
personuppgifter?

15. Den registrerades
ratt att klaga (artikel 77 i
EU:s allmanna
dataskyddsforordning)

Den registrerade har ratt att Iamna in ett klagomal till
tillsynsmyndigheten om han eller hon anser att behandlingen av
personuppgifter som ror honom eller henne strider mot denna
forordning, utan att det paverkar andra administrativa rattsmedel eller
rattsliga atgarder.




