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Rekisterin nimi

Hangon Vesi

2
Rekisterinpitdja

Hangon Vesi -liikelaitos

3
Rekisterin
vastuuhenkilo

Liikelaitosjohtaja

4
Yhteyshenkil®

Tehtdvanimike
Liikelaitosjohtaja

Osoite

rekisteria S
. Hangon Vesi -liikelaitos
koskevissa .
.. Santalantie 2

asioissa 10900 Hanko
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sdhkdpostiosoite)
p. 019 220 31, hangonvesi@hanko.fi

5 Vesihuoltolain ja vesihuollon yleisten toimitusehtojen mukaisen tehtdvan hoitaminen: puhtaan

Henkildtietojen veden toimittaminen kaupungin asukkaille ja yritystoiminnalle seka asiakkaiden viemériveden

kasittelyn puhdistaminen.

tarkoitus ja U - . - o e
Lisaksi hoidetaan osaston henkilokunnan tyosuhteeseen ja patevyyksien yllapitoon liittyvat asiat

peruste ) e : .
seka kriittisten vesihuoltokohteiden kulunvalvonta.
Henkilotietoja sailytetdadn ainoastaan niin kauan kuin on tarpeen tietojen kasittelyn tarkoituksen
toteuttamista varten. Maaraajoin varmistetaan, onko henkildtietojen sailyttaminen viela
tarpeen; jos ei ole, ne poistetaan. Asiakirjojen sdilyttdamisessa noudatetaan kaupungin
arkistonmuodostussaantoa ja arkistolakia 831/1994.

6 Tehtdvien hoitamiseen vaadittavat henkil6tiedot; asiakkaalta vesihuoltopalvelujen sopimusten

Rekisterin yllapitamiseen ja laskuttamiseen tarvittavat tiedot:

tietosiséltd * nimi

e yhteystiedot

e henkil6tunnus/Y-tunnus

e pankkiyhteystiedot

e  vesimittarin numero

e  kiinteiston osoite

e laskutusosoite (ei aina sama kuin kiinteiston osoite)

Henkil6kunnan tydsuhteeseen liittyvat tiedot: tuntipalkkaisten tuntilaput palkanmaksun
valmistelua varten (nimi).

Asiakkaiden laskutus hoidetaan CGI Vesikanta —ohjelmalla seka siihen liittyvalla Kulutus-web-
ohjelmistolla, jonka kautta asiakas voi ilmoittaa vesimittarilukeman.
Tyolaskut vesi- ja viemaritoista sekd mittariasennuksista hoidetaan Pro Economica -ohjelmalla.
Vesi-, viemari- ja hulevesiverkosto ovat Keypron ylldpitamassa KeyAqua-ohjelmassa.
Kunnossapito hoidetaan WM-tydnohjausjarjestelmalla.

e huoltotoihin liittyvien tyontekijoiden nimet

e asiakkaan luona tehdysta tyosta jaa merkinta asiakkaasta mittarinumeron perusteella
Hairictilanneviestinta hoidetaan KeyPron KeyAqua —ohjelmistolla, jossa puhelinnumerot
saadaan kayttéon Bisnode-palvelusta tai Keypron asiakasportaalin kautta (asiakas itse ilmoittaa).
Etavalvonta hoidetaan microSCADA-etadvalvontajarjestelmalla:

e  kayttadjan kirjautumistiedot nakyvat
Elektronisten avainten (lloQ) kaytosta jaa tieto oven avaajan henkilollisyydesta.
Kriittisissa vesihuollon kohteissa on kameravalvonta ja aineistoa saa kayda lapi henkil6t, jonka
vastuulle se on asetettu.
Urakoitsijoiden tyontekijatietoja seka sopimuksia hallinnoidaan isompien rakennus- tai
saneerausurakoiden yhteydessa.
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Saannonmukaiset
tietolahteet

Asiakkaat, henkilokunta, KeyAqua-hdiridtilanneohjelmisto, urakoitsijat ja Vaestorekisterikeskus.

8 Tietoja ei sadnndnmukaisesti luovuteta. Seuraavat poikkeukset ovat olemassa:

Tietojen Veroviranomaiselle luovututetaan urakoista ja tyontekijoista lakisdateiset tiedot.
sianndnmukaiset | Poliisille luovutetaan tarvittaessa tietoja (kameravalvontatallenteita, muita tarvittavia tietoja)
luovutukset

9 Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Tietojen siirto

EU:n tai ETA:n

ulkopuolelle

10 A. Manuaalinen aineisto

Rekisterin Manuaalinen aineisto (henkilokunnan tydsuhteeseen liittyvat tiedot, vesimittarien vanha
suojauksen paperiarkisto, jossa vesimittarin numero, nimi ja osoite) sailytetaan lukituissa tiloissa. Kun tiedot

havitetdan, asiakirjat toimitetaan tietosuojajatteisiin.

periaatteet

B. Sahkdinen aineisto
Tietojarjestelmiin padsee vain kadyttdjatunnuksella ja salasanalla. Tietokanta suojataan
palvelimen kdyttaja- ja salasanatunnuksin.

Kayttooikeudet ja kdyttajatunnus annetaan vain ohjelmaa kayttaville henkiloille. Kayttdjatunnus
annetaan kayttooikeuksien antamisen yhteydessa. Kayttooikeus paattyy henkilén siirtyessa pois
niistd tehtdvista, joita varten hanelle on myénnetty kayttdoikeus. Samalla passivoidaan
kayttdjatunnus. Kayttooikeus on tehtavan mukainen ja sisaltda toiminnon mukaiset rajaukset.
Jokainen kayttdja hyvaksyy tietojen ja tietojarjestelmien kayttda ja salassapitoa koskevan
sitoumuksen saadessaan kayttooikeudet.

Kaupungille on laadittu ohjeisto tietosuojaloukkausten tai niiden uhkien varalta.

11
Tarkastusoikeus

Jokaisella on salassapitosaanndsten estamatta oikeus tiedon etsimiseksi tarpeelliset seikat
ilmoitettuaan saada tietda, mita hanta koskevia tietoja henkilorekisteriin on talletettu tai ettei
rekisterissa ole hanta koskevia tietoja.

Rekisterdity voi esittda tietojensa tarkastamista koskevan pyynnon henkilokohtaisesti tai
kirjallisesti rekisterin yhteyshenkilolle tai rekisterin vastuuhenkilélle.

12

Oikeus vaatia
tiedon
korjaamista

Rekisterinpitdjan on ilman aiheetonta viivytystd oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta
oikaistava, poistettava tai tdydennettava rekisterissa oleva, kasittelyn tarkoituksen kannalta
virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkil6tieto.

Lainmukainen pyynto virheellisen tiedon korjaamiseksi tulee osoittaa rekisterin yhteyshenkildlle,
pyynto tulee esittaa kirjallisesti.

13
Kielto-oikeus

Asiakastietojarjestelmédssa olevat tiedot ovat salassa pidettavia. Niitd ei luovuteta, ellei tietoa
pyytavalla tai vastaanottavalla taholla ole lakiin perustuvaa oikeutta tiedon saamiseen.
Rekisterdidyn ei tarvitse esittda tietojen luovutuskieltoa.

14 Rekisterdity on itse antanut tiedot.

Rekisterdidyn

informointi Tietosuojaseloste on ndhtavilla Hangon kaupungin kotisivuilla.
15 Rekisterin vastuuhenkilé on pddvastuussa sisalldsta.

Rekisterihallinto

Yhteyshenkil6 vastaa kdytannon toimenpiteistd ja myos tietosuojaselosteen pitamisesta ajan
tasalla.




