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Registrets namn

Hango Vatten

2
Registerforare

Affarsverket Hango Vatten

3 Affarsverkschefen
Registeransvarig
4 Befattning
Kontaktperson i Affarsverkschefen
. . Adress
registerarenden Tekniska och miljéverket
Hango Vatten

Sanddvagen 2
10900 Hango

Ovriga kontaktuppgifter (t.ex. telefonnummer under tjinstetid, e-postadress)
040 505 6498, sanna.varjus@hanko.fi

5

Andamal och
grunder for
behandling av

Handhavande av uppgiften enligt vattentjanstlagen och vattentjanstverkets allmanna
leveransvillkor: att forse stadens invanare med rent vatten samt rena avloppsvatten.

Dartill handhar affarsverket fragor som galler arbetsférhallanden och underhall av kompetens
for personalen vid avdelningen samt passerkontroll vid vattentjanstens kritiska punkter.

personuppgifter
Personuppgifterna bevaras endast sa lange som det dr nédvandigt med tanke pa andamalet for
behandlingen av personuppgifterna. Med jamna mellanrum kontrolleras om bevarandet
fortfarande dr nédvandigt; om inte, ska personuppgifterna avlagsnas. Dokumenten bevaras
enligt stadens arkivstadga och arkivliagen 831/1994.

6 Personuppgifter som kravs for att skota uppgifterna; uppgifter som verket behover av kunden

Innehall i registret

for att fakturera for vattentjansterna och underhalla avtal:
e namn
e  kontaktuppgifter
e personbeteckning/FO-nummer
e uppgifter om bank och konto
e vattenmatarens nummer
e fastighetens adress
e faktureringsadress (inte alltid den samma som fastighetens adress)

Uppgifter som galler personalens anstéllningsférhallanden: timanstélldas timlappar for
utbetalning av I6n (namn).

Faktureringen av kunder skdts med CGl:s program Vesikanta samt till det tillhérande
forbruknings-web-programmet, vilket via kunden kan meddela vattenmaétarstallningen.
Fakturor for vatten- och avloppsarbeten samt matarinstallationer skots med programmet Pro
Economica.
Vatten-, avlopps- och dagvattennétet ar infért i programmet KeyAqua, som underhalls av
Keypro.
Underhallet skots med ett WM-arbetsledningssystem:

e namnen pa arbetstagarna som deltar i underhallsarbeten

e for arbete som utforts hos kunden blir en anteckning om kunden kvar utgadende fran

matarnumret

Vid en stérningssituation skéts kommunikationen med KeyPros KeyAqua-program, dar
telefonnumrorna fas via Bisnode-tjansten eller via Keypros kundportal (kunden sjilv meddelat).
Distanstvervakningen skots med microSCADA-systemet, som ar utvecklat for andamalet.

e inloggningsuppgifter om anvandarna kommer fram
Anvandning av elektroniska nycklar (lloQ) lamnar kvar uppgifter om identiteten for den som
o6ppnat dorren.




HANGON KAUPUNKI

Dataskyddsbeskrivning 2(2)

HANGO STAD

Europaparlamentets och -radets férordning (EU) 2016/679
7.5.2018

Kallor som i regel
anvands for
registret

Kunder, personal, KeyAqua-programvaran for stérningssituationer och
Befolkningsregistercentralen.

8

Andamal fér vilka
personuppgifter i
regel lamnas ut

Uppgifter lamnas i regel inte ut.

9

Overféring av
information till
lander utanfor EU
eller EES.

Information 6verfors ej till Iander utanfér EU eller EES.

10
Principer for skydd
av registret

A. Manuella uppgifter

Manuella uppgifter (uppgifter som galler personalens anstéllningsférhallanden,
vattenmatarnas gamla pappersarkiv med vattenmatarens nummer, namn och adress) forvaras
i lasta lokaler. Nar uppgifterna forstors, sorteras handlingarna som sekretessavfall.

B. Uppgifter som ska behandlas elektroniskt
Inloggning i datasystemen gors endast med anvandarkod och l6senord. Databasen pa servern
ar skyddad med anvandarkod och |6senord.

Anvandarrattigheter och anvandarkod beviljas endast de personer som anvander programmet.
Anvandarkoden beviljas samtidigt som anvandarrattigheterna. Anvandarrattigheten upphor
nar personen lamnar de arbetsuppgifter hen beviljats anvdandarrattigheten till. Samtidigt
passiveras anvandarkoden. Anvandarrattigheten ar férknippad med arbetsuppgifterna och
innehaller de begrénsningar verksamheten férutsatter. Varje anvdandare godkanner en
forpliktelse gallande utnyttjande och sekretess av uppgifter och datasystem samtidigt som hen
far anvandarrattigheterna.

Staden har dragit upp de praktiska riktlinjer som tillampas i fall av dataskyddsbrott eller hot om
brott.

11
Ratt till insyn

Var och en har utan hinder av sekretessbestimmelserna ratt att, sedan de meddelat de fakta
som behdvs for att soka en uppgift, fa veta vilka uppgifter om honom eller henne som har
registrerats i ett personregister, eller att registret inte innehaller uppgifter om honom eller
henne.

Den registrerade kan framstalla sin begaran att fa kontrollera uppgifter om sig sjalv personligt
eller skriftligt till registrets kontaktperson eller till den registeransvariga.

12
Ratt att begara
rattelse av en

Registerforaren ska utan ogrundat dréjsmal pa eget initiativ eller pa den registrerades begaran
ratta, radera eller komplettera en registrerad personuppgift som med tanke pa behandlingens
andamal ar felaktig, onddig, bristfallig eller féraldrad.

uppgift En lagenlig begdran om rattelse av felaktig uppgift ska framstallas till registrets kontaktperson;
begaran ska framstallas skriftligt.

13 Uppgifterna i klientinformationssystemet ar sekretessbelagda. De 6verlats inte om den som

Forbudsratt begéar information eller far den inte har lagstadgad réatt att fa information. Den registrerade
behover inte visa upp nagot sarskilt férbud mot utlamnande av uppgifter.

14 Den registrerade har sjdlv [amnat uppgifterna.

Information till
den registrerade

Dataskyddsbeskrivningen finns till paseende pa stadens hemsidor.

15
Registerforvaltning

Den registeransvariga har huvudansvaret for innehallet.

Kontaktpersonen svarar for de praktiska atgarderna och dven for att dataskyddsbeskrivningen
halls uppdaterad.




